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Systems GmbH

Software fur den gesamten Pflegebereich

WISSENSDATENBANK ZUR GO ON-
PFLEGEDOKUMENTATION

LEITFADEN ZUR UBERPRUFUNG UND REPARATUR VON GO ON
DATEIEN (*)

Aus unterschiedlichen Grinden kann es vorkommen, dass Dateien aus der GO ON-
Datenbank beschéadigt werden. Die Schéadigung einer Datei wird entweder vom Programm
selbst angezeigt (,Korrupte Indexdatei’, Fehlerstatus 9/041 bzw. 9/006) oder zeigt sich
dadurch, dass sich Eintragungen nicht mehr speichern lassen (Hinweis ,Satz konnte nicht
geschrieben werden’ bzw. ein gespeicherter Satz wird anschlieRend nicht angezeigt).

Aber auch wenn keine offensichtlichen Stérungen auftreten, sollten die GO ON-Dateien in
regelmafRigen Abstdnden auf ihre Konsistenz hin Uberprift werden. GO ON stellt hierfir ein
Tool zur Verfiigung, das alle Dateien aus dem GO ON-Dateienverzeichnis Gberprift und das
Ergebnis in entsprechenden LOG-Dateien festhalt. Dateien, die als ,corrupt’ (beschadigt)
erkannt wurden, werden zum Abschluss der Prifung angezeigt, und zwar in der Form:

Dateiname.LOG: File is corrupt

Die als ,corrupt’ ausgewiesenen Dateien kdnnen anschliefend mit einem weiteren Tool
repariert werden. Nach der Reparatur der beschadigten Dateien sollte noch einmal das Tool
zur Uberpriifung aller Dateien gestartet werden, um sicher zu gehen, dass die Reparaturen
erfolgreich waren.

Bevor die Datei-Uberprifung gestartet wird, miissen a | | e GO ON-Anwender das Programm
verlassen haben, weil sonst u.U. Dateien als ,corrupt’ gemeldet werden, die es eigentlich gar
nicht sind (falls sich die Datei zum Zeitpunkt der Uberpriifung im Zugriff befand).
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Gestartet werden die Tools aus einer DOS-Box im GO ON-
Dateienverzeichnis(..\goon\dateien’). Das Tool zur Uberpriifung aller GO ON-Dateien wird
gestartet mit:

,chkall.bat’ bzw. ,chkall’
Das Tool zur Reparatur einer Datei wird gestartet mit:
rep.bat’ bzw. rep’

Die Tools sind jeweils selbsterklarend. Bitte lesen sie die Kommentare aufmerksam durch. In
Ausnahmefallen kann eine Datei derart beschadigt sein, dass sie sich nicht mit dem Reparatur-
Tool reparieren lasst. In diesem Fall ist unbedingt der GO ON-Support zu kontaktieren, bevor
ein weiteres Mal versucht wird, die Datei zu reparieren! Auf der folgenden Seite wird
beispielhaft zunéchst das Ergebnis der Dateipriifung dargestellt:

(*) Leitfaden fur alle | o k a | e n bzw. Client/Server-Lésungen mit einem Windows-Server!
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Im Beispiel wird die Datei ,tas0002’ als ,corrupt’ ausgewiesen. Die Datei wird dann mit dem
Tool ,rep.bat’ repariert. Es erscheint zunachst der nachfolgende Informationstext:

Eingabeaufforderung - rep

* ACHTUNG?! ACHTUNG? ACHTUHNG! ACHTUNG! ACHTUNG? ACHTUMG! ACHTUNG?

Um eine Datei-Reparatur erfolgreich durchfiihren zu kinnen.
* miissen alle Anwender die GOON—-Anwendung verlassen haben.
i rwdhrleistet ist, kinnen Sie durch Driicken einep
Sie den Vorgang
*G' bzw. *STRG’

EEEEEERENEE]

Driicken Sie eine heliebhige Taste .

L
# Bitte geben Sie jetzt den Dateinamen gemdl der Fehlermeldung
ein (z.B. tasPA@@1>. Bestdtigen Sie mit der *'ENTER’'-Taste.

k3

taszs @802

Der Dateiname wird immer o h n e Zusatz eingegeben (,tas0002’ / ,uebdat’ / ,bbe0001’/...)
und mit der <ENTER>-Taste quittiert. Nach erfolgter Reparatur werden Sie aufgefordert,
Originaldatei und neue (reparierte) Datei bezuglich ihrer Grof3e zu vergleichen. Dabei ist
besonders der Datenteil der Datei von Interesse (der Teil ohne die Endung ,.idx’). Wenn nicht
zwischenzeitig eine Archivierung der Tagesstrukturdaten stattgefunden hat, dirften sich die
Datenteile der Original- und der reparierten Datei nicht bzw. nur unwesentlich bzgl. lhre
Grol3e unterscheiden.
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¢+ Eingabeaufforderung - rep
Originale Dateien:

Datentriger in Laufwerk C: ist System
Uolumeseriennummer: AC3IF-3E?D

Wissensdatenbank zum GO ON-Manager

Verzeichnis von C:MGOON-L™ixdateien~REBDATA

15.12.28009 11:15
12.83.2807 B6:55
2 Dateicen)
B Ueprzeichnisd{sel,
Reparierte Dateien:

Datentrager in Laufwerk C: ist System
Volumeseriennummer: ACIF-3E?D

Verzeichnis von C:NGOOM-L™1dateien

A7.81.2810

2.83.288%
A7.81.2818
@7.81.2810

1@:57

Aa7:83

11:88

18:46 14.

4 DateiCen 6B7 .25
n U!T A - ;l:"l[li!:(‘.il.‘),_

Driicken Sie eine beliehige Taste . . .

429 .542 .804 tasBBA2

429 .542 .884 tasB0H2
688 tasBAA2 _err
177.6 672 tazBBAB2 . i
A.315 tasBABZ . Ll
. Buytes
4.064.481.280 Bytes frei

dx
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Im Beispiel sind die Datenteile (,tas0002’) der Original- und der reparierten Datei exakt gleich
grof3, wahrend sich die Indexteile deutlich voneinander unterscheiden (der Index der
Originaldatei war zersttrt). Die Reparatur der Datei scheint erfolgreich gewesen zu sein. Um
dies zu uberprifen, wird anschlieRend erneut die Dateiliberprifung ,chkall’ gestartet.
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+ Eingabeaufforderung - chkall -|O |J

R R R R N R R R R R N R R N N RN N RN

Die Dateipriifung ist beendet. Es wird jetzt das Ergebnis der
l-"ri.ifu.ng ernittelt.
Wenn Sie eine oder mehrere Zeilen mit der Meldung

File is Corrupt

EEEEERERER]

Sofern 8ie lber das Datei-Reparatur—-Tool verfiigen, konnen Sie
auch die korrupten Dateien selbst reparieren. Beachten Sie rla"u*

unhbedingt den erlivnternden Text dieses Tools %1% "
k3

o
.
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% zehen, wenden Sie sich bitte anm IThren GOON—Support *
o
L
e
-

R R R R R R R R R R R N R R R R N R R N R R R R R N R R RN

Driicken Sie eine beliebige Tast

Die Dateireparatur war erfolgreich, denn die Dateiliberprifung hat keine ,korrupten’ Dateien
ermitteln kdnnen.

AnschlieRend kann die GO ON Pflegedokumentation fur die Anwender wieder freigegeben
werden!



